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Gabi Banfield ist seit Giber 20 Jahren in den Bereichen
Unternehmenskommunikation, Social Media, Online-
Marketing und Digitale Bildung tatig. Ihre Seminare,
Schulungen und Coachings basieren auf einem breiten
Erfahrungsspektrum und langjahriger Praxis in "global
companies" und sind somit praxis- und dienstleistungs-
bezogen. Unternehmensberatung und digitale
Dienstleistung aus einer Hand.

2006 — heute
Geschiftsfiihrung - Agentur Com4
(ehem. ruhrstadtAGENTUR Com4, Rebranding 2016)

2003 — 2009

Communication Manager - Hilton Hotels Corporation
Management der internen und externen Unternehmens-
kommunikation der ,global company“ Hilton Hotels. Als
Communication Manager leitete sie den Bereich Marketing
und PR und war flir die Umsetzung der 'Corporate
Communication' verantwortlich. Sie leitete erfolgreich zwei
unternehmensbedingte Re-Brandings und koordinierte alle
damit zusammenhangenden internen und externen
Change-Prozesse. Gleichzeitig ibernahm sie die Aufgabe
des Trainings Managers und damit die Verantwortung fiir
die strategische Personalentwicklung. Durch die von ihr
erfolgreich aufgebaute Abteilung , Training &Developement*
mit fest integrierten Trainings- u. Entwicklungsprogrammen
fur alle Mitarbeiter konnten Qualitats-Standards deutlich
verbessert werden, meRbar in steigender Mitarbeiter- und
Kundenzufriedenheit.

2000 — 2003

Geschiftsfiihrung - Agentur Banfield & Dubois
Dortmund, NRW

1998 — 2000

Geschiftsfiihrung - Allround Agency N.A.
Curacao, Niederlandische Antillen

1990 — 1996

Assistenz der Geschaftsfiihrung
Qualitatszentrum Dortmund / Uni DO

Im Technologie Zentrum Dortmund

CERTIFICATIONS

e Train-the-Trainer

o Leadership-Certification 1+l
e Management @ Hilton

e IHK-geprufter Ausbilder

CONSULTING
e Zugelassene Beraterin der KfW
(Griindungscoaching Deutschland)
e Autorisierte Beraterin der ,,Offensive Mittelstand“
e Regionalpartner ,,Erfolgspfad* (Griindungscoaching)
e Coach im start2grow-Netzwerk
"dortmund-projekt" der Wirtschaftsférderung DO

PUBLIKATIONEN

Fachkorrektorin ,,Digitales Marketing fiir Dummies*
Ryan Deiss & Russ Henneberry, Wiley Verlag, 2017
AWARDS

TECHBEHEMOTHS Award Winner 2021/22/23/24/25

Q)r ,Digital Strategy & Social Media Marketing* /

THEMEN:

Digitale Kommunikation | Digitial Communication

Corporate Communication | Interne & externe Unternehmenskommunikation2.1 | Online PR |
Online Marketing | Social Media Kommunikation | Digital Networking | Community Management
Digitale Beratung | Digital Consulting

Corporate Identity | Digitale Strategie | Social Media Strategie fiir Unternehmen |

Community Management | Content Management | Social Monitoring

Digitale Bildung | Digitale Education

Corporate Culture | Coaching | Schulungen | Seminare | Inhouse-Schulungen | Workshops |
Einzel-Coachings | Employer Branding | Social Media Trainings | Beschwerdemanagement
Digitales Marketing | Digital Marketing

Corporate Branding | Digitales Marketing | Sichtbarkeit in sozialen Medien | Kommunikationsdesign
Webservices | Business Web Pages | Blogs | Social Media Pages | SEO

- Dozent, Referent, Trainer, Coach: Kommunikation, Marketing, Social Media Marketing u.a.
- Lehrauftrage: TU Dortmund, IU International University, COMCAVE.COLLEGE®, Cimdata
- Griindungsberater: Zugelassene KfW-Beraterin "Griindungscoaching” der KfW, IKB, IHK

- Start-2-grow Coach: Wirtschaftsférderung Dortmund

- AdA: Ausbilder der Ausbilder (IHK)

- Offensive Mittelstand: Autorisierte Beraterin

ZIELGRUPPEN

Unternehmer | Fihrungskrafte | Teamleiter | Mitarbeiter | Studenten

METHODEN und TECHNIKEN

Individuell angepaRte Trainingsinhalte | Visualisierungen | Interviews | praxisbezogene Ubungen |
Referate | I6sungsorientierte Gesprachsflihrung | Reflektionen und Feedbacktechniken
TRAININGSFORMEN und SETTINGS

Auf Ihr Unternehmen angepafite Inhouse-Trainings | Einzel- und Gruppen-Coachings |

Seminare | Workshops | Moderation | Training on the Job | Seminare remote: Zoom, Teams u.a.

REFERENZEN

ABDA Berlin | Abicor Binzel Schweisstechnik GmbH & Co. KG Buseck | Advia GmbH Dortmund | Area98
Italien | Atelier Schiemann Mulheim | Audi Planung GmbH Ingolstadt | BA Staatliche Berufsakademie
Thiringen | Barmer Ersatzkasse Dortmund | BfW Dortmund, Herne, Iserlohn | Buchen Group Dusseldorf |
BuR Béhm & Reinsperger Anlagenbau Schwerte | CDI Deutsche Private Akademie flir Wirtschaft DO |
Cimdata Bildungsakademie GmbH Berlin | Citybonusbuch Dortmund | City-Restaurants Dortmund |
COMCAVE.COLLEGE® GmbH Dortmund & Leipzig | CR Investment Management Hamburg | DJ &
Producer-Meeting, Westfalenhallen Dortmund | Driven Organic Fashion Dortmund | Dr. Oetker KG
Karlsruhe | energie TOTALGmbH Dortmund | Exparte Immobilien Dortmund | Fachinstitut fir Kosmetik
Dortmund | Friseursalon Hin & Hair Dortmund | General Logistics Systems (GLS) Group Kéln | GerBAU
GmbH Dortmund | Germanischer Lloyd KoéIn | Gesellschaft fiir Bildung und Beruf Dortmund | Gesellschaft
fur Erwachsenenbildung Witten | Getrénke Zischke Dortmund | Golfclub Gelstern-Lidenscheid | Haneuer
Wohnungsgenossenschaft e.G. Halle | Hdwa GmbH Wain | Heilpraktikerin Julia Hieke Dortmund | Heil-
praktiker Sascha Heck Dortmund | Hilton Hotel Dortmund | Hotel Listings & Expedia Support Botswana &
Zambia South Africa | IHK Arnsberg (SIHK Hagen) | INFORM GmbH Aachen | IU Internationale Hoch-
schule GmbH | Journalistenzentrum Haus Busch Hagen | Kombinat 01 Coworking GmbH Jena |
Kommunale Datenzentrale Stadt Mainz | Knipex GmbH Bielefeld | Knothe Sanitar GmbH Dortmund |
Lifestyle & Friends GmbH (Nightrooms) Dortmund | LUBAK Bauunternehmung GmbH Bad Lausick |
Mediapool Dortmund | Mediengruppe Magdeburg (Volksstimme Magdeburg) | Messe ,Visuelle
Kommunikation®, Digitelle Hamburg | Motgag Dortmund | Nixdorf Unternehmensberatung Iserlohn |

NLP Landsied| Wirzburg | Norton Deutschland Disseldorf | Novartis Vaccines Vertriebs GmbH
Holzkirchen | NOZ Medien Osnabriick | One-by-One EDV GmbH Berlin | Pelz-Leder-Atelier Overmann
Dortmund | Pionier Workwear® Bremen | Porsche Leipzig | ProServ Electronic Witten | PSD Bank Rhein-
NeckarSaar eG | Rechtsanwaltskanzlei Wolfgang Becher Dortmund | Roche Diagnostic Heilbronn |
Ricker Engineering & Design Hannover | Sascha Heitfeld Dortmund | School of Media Leipzig |
Schlltersche Akademie Karlsruhe | Sit & Watch Ambient Media Group Bielefeld | Solar Hohm Unna |
Sonnengold GmbH Hannover | SPI Vertriebs GmbH Holzwickede | Steuerberater Roger Wiesner Hamm |
Stiftung des Kirchlichen Rechnungswesens Karlsruhe | Suritec GmbH Essen | Swissport International Ltd.
Station Zirich | Technische Universitat Dortmund | Technologie Zentrum Dortmund | TFL Intertrans GmbH
Essen | TG Medien Bochum | Thiel Hochzeitsplanung Rostock | Treppenbau Havers Werne | TuneUp
Utilities Dusseldorf | Ulla Popken Oldenburg | Verband Deutscher Privatschulen Disseldorf | Verein fiir
Zukunftsqualifikation Hagen | Villa Grimaldi Dortmund & Italien | Westag & Getalit AG Rheda-Wiedenbriick
| Westfalische Medienakademie (WAM) Dortmund | Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA Weinheim |
Wirtschaftsjunioren IHK Dortmund | Wolfgang Strausdat Audio- und Videoproduktion | Zahnarzt Dr.
Thomas Kremniczky Dortmund | Zahnarzt Dr. Wolfgang Glinnewig Dortmund | Zichterbund e.V. Dortmund
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